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Article 1 : Préambule 
 
 
Les présentes Conditions Générales d’Utilisation sont établies entre « PlaneteReduc.com », site 
permettant d’obtenir des réductions sur diverses boutiques, et l’utilisateur. 
 
 
Article 2 : Définitions 
 
 
Utilisateur : Personne utilisant le site web de Planète Réduc 
 
Boutique marchande : Site web d’entreprise ou de personne dont la profession est de revendre une 
ou plusieurs sortes de produits en tirant un bénéfice. 
 
Association : Groupement permanent de personnes mettant en commun leurs connaissances, leur 
activité et leurs ressources, en vue d'un but qui n'est pas exclusivement ou principalement 
patrimonial. 
 
Reversement : Action de reporter une somme d'un compte sur un autre, de transférer des fonds 
d'une caisse à une autre. 
 
Réduction : Action de réduire quelque chose. 
 
Parrainer : Accorder son parrainage à quelqu'un ou à quelque chose. 
 
 
Article 3 : Utilisation 
 
 
PlaneteReduc.com est un intermédiaire entre ses membres et ses visiteurs, les boutiques partenaires 
et les associations partenaires. 
 
L’utilisateur conclut le contrat en ligne, lors de l’inscription de celui-ci en cochant la case « J'ai pris 
connaissance des conditions générales et je les accepte. ». 
 
Pour utiliser notre site web et obtenir les différentes réductions, les étapes à suivre sont les 
suivantes: 
 
1. L’utilisateur crée sa fiche utilisateur avec un identifiant et un mot de passe 
2. Il dispose d’un moteur de recherche pour les différentes boutiques marchandes 
3. Quel que soit le mode de règlement, l’utilisateur recevra un mail de confirmation 
4. L’utilisateur pourra modifier ses informations (adresse, téléphone, mail…) par le biais de 
l’interface client.  
 
Pour toutes modification ou action sur la fiche de l’utilisateur, celui-ci devra impérativement 
accepter à nouveau les conditions générales d’utilisation. 
 
L’utilisateur passe par notre système d’affiliation pour effectuer des commandes auprès des 
boutiques marchandes. Grâce à nos contrats d'affiliation avec plusieurs marchands, l’utilisateur va 
bénéficier de plusieurs avantages tels que des réductions, des remises... 
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Ses achats lui permettront de cumuler des gains. Une partie de ces gains seront redistribués dans 
son compte sous forme de pourcentage du montant hors taxes de la commande ou sous forme d’un 
montant fixe en euros. 
 
Pour chaque magasin  partenaire, le pourcentage de l’achat qui donnera lieu à une remise est 
indiqué sur le site Planète Réduc. 
 
Le montant des remises est calculé sur la base du montant hors taxes de la commande (hors frais de 
port et réductions). Les gains seront crédités sur le compte dans un délai de 5 à 60 jours en fonction 
de la boutique partenaire. 
 
Les remises sont validées uniquement si : 
 

- la procédure décrite ci-dessus est respectée. 
- la commande a été finalisée. 
- la boutique partenaire a payé le montant de la commission due au site PlaneteReduc.com 

 
Les gains ainsi récoltés pourront à tous moments être demandés par l’utilisateur sur le site de 
Planète Réduc à partir du moment où le solde du compte sera supérieur à 30 euros (trente euros). Le 
paiement se fait : 
 

- soit à l’utilisateur. 
- soit à une association (parmi une liste proposée par Planète Réduc) choisie par l’utilisateur.  

 
Si l’utilisateur décide d’être lui-même le bénéficiaire le mode de règlement s’effectuera 
uniquement par chèque établi à son ordre.  
 
Le montant minimum de versement sera toujours égal à la somme de 30 euros (trente euros.) 
 
En cas de non-activité du compte pendant une période de plus de 2 ans, celui-ci sera 
automatiquement vidé et les gains seront définitivement perdus. 
 
 
Article 4 : Association 
 
 
Chaque utilisateur pourra choisir : 
 

- soit d’être payé par le site. 
- soit de faire un don à l’association disponible sur le site de Planète Réduc. 

 
Dans le cas où l’utilisateur décide de transmettre ses gains à une association, il doit impérativement 
passer par Planète Réduc pour faire un don. Le montant de chaque don ne pourra pas être inférieur à 
la somme de déblocage du compte soit de 30 euros (trente euros) minimum. 
 
Il est précisé que les dons effectués par l’intermédiaire de Planète Réduc ne pourront pas faire 
l’objet d’une déduction fiscale auprès de l’utilisateur.  
 
En conséquence, aucun reçu fiscal ne pourra être demandé ni au site Planète Réduc, ni aux 
associations partenaires. 
 
Une liste des associations pouvant recevoir un don en provenance de Planète Réduc se trouve sur le 
site. Aucune autre association ne pourra être bénéficiaire. 
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Article 5 : Parrainage 
 
 
A l’inscription, un nouvel utilisateur peut spécifier son parrain. 
 
Chaque utilisateur peut parrainer un autre utilisateur du site web Planète Réduc.  
 
Le parrain se verra attribuer un pourcentage sur les gains que le filleul aura généré dans son compte. 
 
Le parrain ne peut parrainer qu’un seul filleul par foyer. 
 
Dans le cas où la commande d’un des filleuls est annulée, le parrain ne se verra pas attribué son 
gain. S’il a déjà été réglé, Planète Réduc peut lui en demander le remboursement. 
 
 
Article 6 : Responsabilité de la société 
 
 
Planète Réduc s’engage à mettre tout en oeuvre pour assurer l’accessibilité du site web 
http://www.planetereduc.com 7 jours/7 et 24H/24. 
 
Planète Réduc ne pourra pas être tenue responsable pour les motifs suivants : 
 

� l’interruption de service du site web (maintenance, coupure électrique…..), 
� la non réception ou la perte des emails de confirmation expédiés par les boutiques, 
� la non validation des gains en cas de non réception des emails de confirmation des boutiques 

marchandes, 
� le non versement des gains sur le compte de l’utilisateur en cas de non versement des 

commissions dues par les boutiques marchandes, 
� des conditions de vente, des délais de livraison des boutiques marchandes, des articles 

manquants au niveau des commandes, 
� des fonds utilisés par les associations, 
� des emails adressés par la boutique marchande (newsletters, …) 
� toutes autres actions effectuées directement par les boutiques marchandes. 
 

Planète Réduc se réserve le droit de suspendre ou de clôturer un compte dans le cas ou les présentes 
conditions générales ne seraient pas respectées. L’utilisateur sera averti par mail de la suspension 
ou de la clôture de son compte. 
 
En cas d’annulation de la commande par l’utilisateur ou la boutique ou en cas de fraude, Planète 
Réduc se réserve le droit d’annuler les gains générés ou d’en réclamer le remboursement à 
l’utilisateur. 
 
 
Article 7 : Responsabilité de l’utilisateur 
 
 
L’utilisateur est seul responsable des informations inscrites dans sa fiche client (email, adresse 
postale, téléphone…). 
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L’utilisateur s’engage à ne pas utiliser un autre système de remise ou tout autre concept similaire 
lors de sa commande. Dans le cas inverse, l’utilisateur ne pourra percevoir ses remises et son 
compte pourra être bloqué immédiatement. 
 
L’utilisateur s’engage immédiatement à informer Planète Réduc en cas de perte ou de vol de son 
identifiant et/ou de son mot de passe, par mail. A défaut, toute utilisation de ces informations par un 
tiers sur le site ne saurait entraîner une quelconque responsabilité du site Planète Réduc.  
 
Il est recommandé aux membres ayant respecté toutes les conditions et qui relèveraient une erreur 
dans l’octroi de leur réduction de le signaler au site par courriel à l’adresse suivante 
contact@planetereduc.com en joignant la facture en pièce jointe. 
 
L’utilisateur est autorisé à ouvrir un seul et unique compte par personne physique et morale. 
 
L’utilisateur autorise Planète Réduc à récolter les informations contenues dans les emails de 
confirmation de commande des boutiques pour faciliter le calcul du montant des gains.  
 
Pour toutes réclamations relatives aux commandes (délais de livraison, réclamations relatives aux 
achats effectués…), l’utilisateur ne peut en aucun cas rendre responsable Planète Réduc, étant 
rappelé que Planète Réduc n’est qu’un intermédiaire entre l’utilisateur et les boutiques et que les 
commandes sont traitées directement par les boutiques partenaires. Toute réclamation devra donc 
être adressée aux différentes boutiques. 
 
 
Article 8 : Protection des données personnelles 
 
 
Planète Réduc s’engage à protéger les données nominatives concernant l’utilisateur et à les 
conserver confidentielles. 
 
Planète Réduc relève les informations relatives aux commandes directement sur les contenus des 
emails adressés par les boutiques marchandes. 
 
Planète Réduc s’engage à ne jamais transmettre les informations inscrites dans les fiches clients à 
des tiers sauf aux autorités en cas de fraude majeure. 
 
 
Article 9 : Informatique et libertés 
 
 
Conformément à la Loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978, l’utilisateur dispose d’un droit 
d’accès et de modification de ses données personnelles qu’il peut exercer au siège social de la 
société OXIANET soit à l’adresse suivante :  
 
1, rue de la boite à bougies  
67100 STRASBOURG 
 
ou par e-mail à l’adresse suivante contact@planetereduc.com 
 
Le courrier sera accompagné de la photocopie d’une pièce d’identité de l’utilisateur, ainsi que de 
son pseudo et de son mot de passe pour identification. 
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A la clôture de son compte, les données concernant le membre seront archivées. La durée maximum 
de cet archivage sera celle de la durée de prescription de droit commun de toutes les actions civiles, 
en application de l’article 2262 du code Civil. 
 
 
Article 10 : Litige 
 
 
Le droit applicable en cas de litige est le droit français. 
 
En cas de litige, le Tribunal compétent sera toute juridiction du ressort de STRASBOURG 
(Tribunal d’Instance ou Tribunal de Grande Instance en fonction de la valeur en litige.) 
 
 
Article  11 - Copie et Propriété Intellectuelle 
 
 
Toutes les informations, graphismes, données, textes, logiciels, photographies, images, tous autres 
matériels présents sont la propriété exclusive de Planète Réduc.  
 
De ce fait, toute reproduction, modification, distribution de ces éléments sont interdites sans 
l'accord préalable exprès de son propriétaire.  
 
 
Article 12 : Modifications des Conditions Générales d’Utilisation 
 
 
Il est de la responsabilité de l’utilisateur de vérifier régulièrement la mise à jour des Conditions 
Générales d’Utilisation. 
 
Tout usage par l’utilisateur du service proposé par le site, après une mise à jour des Conditions 
Générales d’Utilisation, vaut acceptation pure et simple des nouvelles Conditions Générales 
d’Utilisation. 
 
Planète Réduc peut modifier les conditions générales d’utilisation en ligne à tout moment. 
 
 


